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〒 7 9 9 - 2 4 0 7 
 

愛 媛 県 松 山 市 

下  難  波  乙  1 4 5 
 

社 会 福 祉 法 人 

風  早  偕  楽  園 
 

障 害 者 支 援 施 設 

北 条 育 成 園 

 

木
村
様
が
四
月
二
十
七
日
を

も
っ
て
、
北
条
育
成
園
を
退
所

さ
れ
ま
し
た
。 

 

今
ま
で
た
く
さ
ん
の
思
い
出

を
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し

た
。
病
気
や
怪
我
の
な
い
よ
う

に
、
こ
れ
か
ら
も
ど
う
か
お
元

気
で
お
過
ご
し
く
だ
さ
い
。 

 
 

 
 

（
支
援
員 

松
野
） 

今
年
も
園
内
の
桜
が
満
開
と
な
り
、
ご
利
用
者
様
に
お
花
見
を
楽
し
ん
で
頂
き

ま
し
た
。
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
等
感
染
症
対
策
中
で
あ
り
、
全
体
で
和
気
あ
い
あ
い

と
実
施
す
る
こ
と
は
出
来
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
規
模
を
縮
小
し
て
開
催
し
ま
し

た
。 満

開
の
桜
の
下
で
、
豪
華
な
お
花
見
弁
当
や
甘
酒
に
舌
鼓
を
鳴
ら
し
、
の
ん
び

り
と
過
ご
し
て
頂
き
ま
し
た
。
記
念
撮
影
も
バ
ッ
チ
リ
！
皆
さ
ん
笑
顔
い
っ
ぱ
い

で
す
。 

 

コ
ロ
ナ
が
緩
和
し
、
全
体
で
楽
し
く
行
事
が
で
き
る
日
を
ご
利
用
者
様
・
職
員

一
同
願
う
ば
か
り
で
す
。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（
支
援
員 

河
野
） 
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地
域
参
加
作
業
で
は
、
ご
利
用
者
様
に
公
民
館
の
清

掃
作
業
に
参
加
し
て
頂
き
ま
し
た
。
草
抜
き
や
運
搬
作

業
等
、
元
気
よ
く
参
加
さ
れ
ま
し
た
。 

 

久
し
ぶ
り
の
地
域
参
加
作
業
で
し
た
が
、
皆
さ
ん
時

間
い
っ
ぱ
い
取
り
組
む
こ
と
が
出
来
ま
し
た
。 

 

こ
れ
か
ら
も
み
ん
な
で
協
力
し
な
が
ら
、
き
れ
い
に

し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。 

（
支
援
員 

大
西
） 

ミニ五月祭 
    5月 7日（土） 

ミ
ニ
五
月
祭
で
は
作
業
班
の
紹
介
や
ユ
ニ
ッ
ト
ご
と
の
パ
フ
ォ
ー

マ
ン
ス
を
実
施
し
ま
し
た
。
作
業
班
紹
介
で
は
、
日
頃
の
活
動
内
容

だ
け
で
な
く
、
ご
利
用
者
様
の
活
動
へ
の
意
気
込
み
を
イ
ン
タ
ビ
ュ

ー
し
な
が
ら
作
業
班
の
結
束
を
深
め
て
い
ま
す
。
『
こ
れ
か
ら
も
作

業
が
ん
ば
ろ
う
ね
』
と
い
っ
た
声
が
聞
か
れ
て
お
り
、
終
始
和
や
か

な
雰
囲
気
に
包
ま
れ
ま
し
た
。
そ
の
後
は
ユ
ニ
ッ
ト
ご
と
に
パ
フ
ォ

ー
マ
ン
ス
を
実
施
。
元
気
に
踊
っ
た
り
、
ゲ
ー
ム
を
し
た
り
し
て
楽

し
ん
で
頂
き
ま
し
た
。
ア
ン
コ
ー
ル
の
声
も
飛
び
交
い
、
楽
し
い
一

日
と
な
り
ま
し
た
。 

 
 
 
 
 

（
支
援
員 

中
平
） 
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短
い
梅
雨
の
後
は
連
日
の
猛
暑
、
水
不
足
を
心
配
し

て
い
た
ら
、
梅
雨
に
逆
戻
り
し
た
よ
う
な
長
雨
、
ど
う

に
も
お
か
し
な
天
候
が
続
い
て
い
ま
す
が
、
現
在
は
じ

り
じ
り
と
強
い
日
差
し
と
蝉
の
声
が
聞
か
れ
、
夏
本
番

と
な
っ
て
き
ま
し
た
。
ホ
ー
ム
風
早
郷
の
ご
利
用
者
様

も
帽
子
を
か
ぶ
り
、
マ
ス
ク
を
し
、
暑
い
日
も
、
じ
め

じ
め
し
た
雨
の
日
も
、
毎
日
お
仕
事
や
作
業
、
日
々
の

生
活
に
、
笑
顔
い
っ
ぱ
い
で
元
気
に
頑
張
っ
て
も
ら
っ

て
い
ま
す
。 

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
予
防
対
策
も
、
少
し
感
染
が

落
ち
着
い
て
い
た
時
期
も
あ
り
ま
し
た
が
、
感
染
力
の

強
い
と
さ
れ
る
も
の
に
よ
る
第
７
波
が
押
し
寄
せ
て
お

り
、
継
続
し
て
こ
れ
ま
で
同
様
の
感
染
対
策
が
必
要
と

な
っ
て
い
ま
す
。
ご
家
族
様
に
お
い
て
は
、
面
会
、
外

泊
等
の
減
少
・
自
粛
、
行
事
等
の
中
止
等
、
長
期
間
に

わ
た
り
ご
不
便
な
状
況
が
続
き
、
ご
迷
惑
、
ご
心
配
を

お
か
け
す
る
こ
と
と
な
っ
て
お
り
、
ご
理
解
、
ご
協
力

に
深
く
感
謝
い
た
し
ま
す
。
感
染
対
策
に
加
え
、
猛
暑

へ
の
対
策
も
必
要
な
時
期
で
あ
り
ま
す
が
、
ご
利
用
者

様
が
毎
日
笑
顔
で
元
気
に
過
ご
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、

助
け
合
い
な
が
ら
、
頑
張
っ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま

す
。 

 

（
サ
ビ
管 

大
成
） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
が
猛
威
を
振
る
っ

て
お
り
、
施
設
内
で
も
イ
ベ
ン
ト
の
開
催
が
難

し
い
状
況
で
す
。 

 

夏
祭
り
の
実
施
は
叶
い
ま
せ
ん
で
し
た
が
、

屋
台
風
の
メ
ニ
ュ
ー
と
か
き
氷
を
食
べ
て
頂
き

ま
し
た
。 

 

さ
さ
や
か
で
は
あ
り
ま
す
が
、
夏
の
風
物
詩

を
味
わ
っ
て
頂
き
ま
し
た
。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

（
支
援
員 

長
野
） 

       
 

 

（
支
援
員 

長
野
） 

 

毎
月
一
回
、
そ
の

月
に
誕
生
日
を
迎
え

ら
れ
る
ご
利
用
者
様

の
誕
生
祝
い
を
開
催

し
て
い
ま
す
。
ハ
ッ

ピ
ー
バ
ー
ス
デ
イ
で

皆
さ
ん
に
お
祝
い
さ

れ
る
と
、
思
わ
ず
ニ

ッ
コ
リ
！
い
い
笑
顔

で
す
。 

 
 
 
 

 
 
 
 

（
支
援
員 

岡
田
） 

誕生祝い 実習生 
 

実
習
を
通
し
て
、

ご
利
用
者
様
の
障
害

に
応
じ
て
支
援
内
容

が
違
う
こ
と
や
自
分

で
出
来
る
こ
と
は
し

っ
か
り
と
取
り
組
ん

で
頂
く
こ
と
の
大
切

さ
を
学
び
ま
し
た
。 

 

ご
利
用
者
様
に
は

毎
日
元
気
よ
く
声
掛

け
て
頂
き
、
楽
し
い

実
習
に
な
り
ま
し

た
。 

 
 

比
企
真
梨
愛 

聖カタリナ大学短期大学 

       7/10～7/20 

比企真梨愛さん 
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御
礼
・
来
園 

四

国

コ

カ

・

コ

ー

ラ

ボ

ト

リ

ン

グ

㈱

様 

聖

カ

タ

リ

ナ

大

学

短

期

大

学

様 

忽

那

醸

造

㈱

様 

大

和

コ

ン

ス

ト

ラ

ク

シ

ョ

ン

㈱

様 

 
 

順

不

同 

  行事予定 
 

2 日(火)  意見交換会 

3 日(水) わくわくプログラム 

10 日(水)  わくわくプログラム 

13日(土) 開所日 ｸﾘｰﾝﾃﾞｲ 

17日(水) わくわくプログラム

誕生祝い 

24日(水) わくわくプログラム 

31日(水)  わくわくプログラム 

   行事予定 
 

1日(木)  意見交換会 

7日(水) わくわくプログラム 

14日(水) わくわくプログラム 

15日(木) 誕生祝い 

17日(土) 開所日 敬老会 

21日(水) わくわくプログラム 

24日(土) 開所日 ｸﾘｰﾝﾃﾞｲ       

28日(水) わくわくプログラム 

   行事予定 
 

3日(月)  意見交換会 

 5日(水) わくわくプログラム 

8日(土) 開所日 地方祭 

12日(水) わくわくプログラム 

14日(金) 誕生祝い 

15日(土) 開所日 ｸﾘｰﾝﾃﾞｲ 

      ハッピークッキング 

20(木)・21 日(金) 旅行 

26日(水)  わくわくプログラム 

30 日(土) 開所日 

 

連日 1,000人を超える新型コロナウイルス感染者増

加の中、感染防止の為、8月 7・9・11・13日に分散

にて予定しておりました「家族会及び預り金確認」は

やむなく中止とさせていただきます。また、8月から

の面会につきましても、7月同様に対面面会、外出、

外泊も中止とさせていただきます。今後の予定は未定

でありますが、感染動向をみて改めてご案内させてい

ただきます。 

 これからもご利用者様の安全・安心・幸せを第一に

考えて活動してまいりますのでご協力の程よろしくお

願い申し上げます。 

 6月 1日に長野様が入所され、混成棟にて新しい

生活をスタートされました。皆さんと一緒に元気よ

く活動し、楽しく過ごして頂きたいと思います。 

 いろんな活動・行事を通して楽しい思い出を作っ

ていきましょう！ 

令和 3年度の苦情解決については、相

談支援事業所北条育成園で 1件ありまし

た。感染拡大時における直接訪問を自粛

し、お電話での聞き取りにさせて頂く旨

を事前にご説明していたものの、ご説明

が不十分であったため直接訪問を希望さ

れた方が行政に相談したものでした。す

ぐにご本人、ご家族、行政にお詫びし対

応をお伝えし改善いたしました。 

北条育成園・短期入所事業北条育成

園・ホーム風早郷については 0件でし

た。 

 

ご報告 家族会の中止について 


